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บทที่ 5 

สรุปผลกำรวิจัย  อภิปรำยผล  และข้อเสนอแนะ 
 

กำรวิจัยเรื่อง “กำรจัดกำรกำรผลิตน้ ำนมโคที่ปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค” ผู้วิจัยได้สรุป อภิปรำยผล 
และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

1. สรุปผลกำรวิจัย  
 

1.1 ควำมรู้ของเกษตรกรด้ำนกำรเลี ยงโคนมเพื่อผลิตน  ำนมดิบที่ปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค 
เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมส่วนใหญ่เป็นเพศชำย มีอำยุระหว่ำง 50-59 ปี จบกำรศึกษำมัธยมศึกษำ

ตอนปลำย/ปวช. ส่วนใหญ่เลี้ยงสัตว์ ได้แก่ โคนม เป็นอำชีพหลัก ประกอบอำชีพเลี้ยงโคนม 15 ปีขึ้นไป 
จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว 3-4 คน และมีแรงงำนในกำรเลี้ยงโคนม 1-2 คนเป็นส่วนใหญ่ ส ำหรับพันธุ์โค
นมที่เกษตกรทุกรำยเลี้ยงคือ สำยพันธุ์ลูกผสมโฮลสไตน์ฟรีเชี่ยน โดยมีจ ำนวนโคนม 10-20 ตัว แหล่ง
ควำมรู้ข่ำวสำรที่ได้รับเกี่ยวกับกำรเลี้ยงโคนมส่วนใหญ่มำจำกวิทยุและโทรทัศน์ และเกษตกรส่วนใหญ่ยัง
ไม่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนฟำร์มโคนม โดยในรอบ 1 ปีที่ผ่ำนมำเกษตรกรส่วนใหญ่ไม่มีปัญหำด้ำน
คุณภำพน้ ำนมดิบ และเกษตรกรคิดว่ำตนเองมีควำมรู้เป็นอย่ำงดีเกี่ยวกับกำรจัดกำรกำรผลิตน้ ำนมโคที่
ปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค 

 
เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมมีควำมคิดเห็นว่ำ ปัจจัยที่มีควำมส ำคัญเป็นล ำดับหนึ่งต่อกำรผลิตโคนมและ

ท ำให้น้ ำนมมีควำมปลอดภัยมำกท่ีสุด คือ กำรจัดกำรรีดนม ซึ่งเป็นกำรจัดกำรตั้งแต่กำรท ำควำมสะอำดแม่
โครีดนม กำรท ำควำมสะอำดบริเวณเต้ำนม และกำรตรวจสอบเต้ำนมเบื้องต้นก่อนรีด เป็นต้น  รองลงมำ
ได้แก่ ปัจจัยจำกตัวแม่โครีดนม กำรใช้ยำสัตว์ ตัวผู้รีดนม สุขภำพของแม่โครีดนมและโคนมในฟำร์ม 
สภำพแวดล้อมบริเวณโรงเรือนนและบริเวณที่รีดนม ถังนมและอุปกรณ์ในกำรจัดเก็บน้ ำนม กำรจัดกำรสัตว์
พำหะน ำโรค วิธีกำรรีดนมและอุปกรณ์รีดนม สภำพแวดล้อมของฟำร์ม น้ ำที่ใช้เลี้ยงสัตว์ กำรรักษำอุณหภูมิ
ของน้ ำนมในระหว่ำงรีดนม กำรขนส่งน้ ำนมจำกฟำร์มไปสู่ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ คุณภำพและควำม
ปลอดภัยของอำหำรหยำบและอำหำรข้นที่ใช้เลี้ยงโคนม และระยะเวลำในกำรขนส่งน้ ำนมจำกฟำร์มไปสู่
ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ 

 
ส ำหรับควำมรู้ของเกษตรกรด้ำนกำรเลี้ยงโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมดิบที่ปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค จำก

ผลกำรวิจัย พบว่ำ เกษตรกรได้คะแนนควำมรู้ด้ำนกำรเลี้ยงโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมดิบที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค
เฉลี่ย 11.23 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 20 คะแนน โดยเกษตรกรส่วนใหญ่มีระดับคะแนนควำมรู้อยู่ในระดับ
ปำนกลำง รองลงมำ คือ มีระดับคะแนนควำมรู้อยู่ในระดับมำก และเมื่อพิจำรณำควำมรู้ของเกษตรกรตำม
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ประเด็นควำมรู้ 20 ประเด็น พบว่ำ เกษตรกรมีควำมรู้ในประเด็นกำรจัดกำรถังนมและอุปกรณ์รีดนมมำก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92.22 รองลงมำ ได้แก่ กำรจัดกำรหลังรีดนม กำรจัดกำรแม่โคก่อนรีดนม กำรแปลผล
กำรตรวจสอบคุณภำพน้ ำนมเบื้องต้น กำรปฎิบัติของผู้รีดนม กำรตรวจน้ ำนมดิบด้วยน้ ำนมยำ CMT กำร
จัดกำรระบบกำรท ำลำยเชื้อโรคก่อนเข้ำและออกจำกฟำร์ม กำรจัดกำรโปรแกรมกำรถ่ำยพยำธิภำยในและ
ภำยนอก ลักษณะพ้ืนโรงเรือนรีดนม กำรตรวจน้ ำนมดิบด้วย strip cup กำรจัดวำงผังโรงเรือน กำรจัดกำร
ให้อำหำรโคนม กำรจัดกำรตรวจโรควัณโรคและโรคแท้งติดต่อ กำรจัดกำรป้องกันโรค กำรจัดกำรน้ ำเสีย
จำกฟำร์ม พันธุกรรมโคนมมีผลต่อคุณภำพและปริมำณน้ ำนมดิบ ขนำดพ้ืนที่ส ำหรับโคนมในคอกพัก กำร
จัดกำรมูลโค ระยะห่ำงของฟำร์มเลี้ยงโคนมกับศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ และแหล่งที่มำของอำหำรข้น 
 

1.2 กำรจัดกำรผลิตในห่วงโซ่กำรผลิตโคนมเพื่อผลิตน  ำนมดิบที่มีคุณภำพและปลอดภัยส ำหรับ
ผู้บริโภค 

กำรจัดกำรผลิตในห่วงโซ่กำรผลิตโคนม เริ่มต้นตั้งแต่ฟำร์มโคนม กำรขนส่งน้ ำนมดิบจำกฟำร์ม
เกษตรกรสู่ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบของสหกรณ์โคนมท่ีเกษตรกรเป็นสมำชิก และจำกกำรขนส่งน้ ำนมดิบจำก
ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบของสหกรณ์โคนม ไปยังโรงงำนแปรรูปผลิตภัณฑ์นมขององค์กำรส่งเสริมกิจกำรโค
นมแห่งประเทศไทย โดยเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมทุกคนต้องเป็นสมำชิกของสหกรณ์โคนมที่ตนเองส่งผลผลิต
น้ ำนมดิบให้ตำมเงื่อนไขของสหกรณ์นั้นๆ ซึ่งในปัจจุบัน ผู้ที่ต้องกำรเป็นสมำชิกของสหกรณ์โคนมใดๆ 
จะต้องผ่ำนกำรอบรมด้ำนกำรเลี้ยงโคนมจำกหน่วยงำนที่ได้รับกำรรับรอง ทั้งนี้ เมื่อเกษตรกรเป็นสมำชิก
ของสหกรณ์โคนมแล้ว เกษตรกรจะได้รับควำมช่วยเหลือและกำรสนับสนุนในด้ำนต่ำงๆ ได้แก่ ควำมรู้ด้ำน
กำรเลี้ยงโคนม กำรจัดกำรฟำร์ม อำหำรโคนม กำรจัดกำรสุขภำพโค และกำรช่วยเหลือกรณีโคนมในฟำร์ม
ป่วยหรือมีปัญหำสุขภำพ  อย่ำงไรก็ตำม เกษตรกรส่วนใหญ่ยังใช้ระบบกำรรีดนมแบบถังเดี่ยว เนื่องจำก
กำรปรับเปลี่ยนระบบกำรรีดนมนั้นต้องใช้เงินลงทุนสูง เกษตรกรทุกรำยจะรีดนม 2 ช่วงเวลำ ได้แก่ ช่วงเช้ำ
และช่วงเย็น โดยหลังจำกกำรรีดนมในแต่ละรอบ เกษตรกรจะต้องขนส่งน้ ำนมดิบที่บรรจุในถังสแตนเลสไป
ส่งยังศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบของสหกรณ์ท่ีตนเองเป็นสมำชิก 

 
สหกรณ์โคนม จะท ำหน้ำที่ในกำรรวบรวมผลผลิตน้ ำนมดิบของเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมที่เป็นสมำชิก 

โดยจะท ำกำรตรวจสอบคุณภำพน้ ำนมดิบทำงกำยภำพเบื้องต้นและทำงเคมีบำงประกำร เพ่ือใช้ในกำรคิด
รำคำผลผลิตน้ ำนมดิบให้แก่เกษตรกร เนื่องจำกแต่ละสหกรณ์โคนมมีควำมพร้อมด้ำนเครื่องมือในกำรตรวจ
วิเครำะห์แตกต่ำงกัน จึงไม่สำมำรถตรวจวิเครำะห์ได้ทุกด้ำน อย่ำงไรก็ตำม สหกรณ์โคนมจะท ำกำรสุ่มเก็บ
ตัวอย่ำงน้ ำนมดิบที่ได้จำกฟำร์มโคนมของเกษตรกรทุกรำยและส่งไปตรวจโดยละเอียดที่องค์กำรส่งเสริม
กิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย เดือนละ 1 ครั้ง เพื่อแจ้งผลให้เกษตรกรทรำบ และเมื่อผลผลิตน้ ำนมดิบของ
เกษตรกรแต่ละรำยผ่ำนกำรตรวจสอบในเบื้องต้นเรียบร้อยแล้วจะถูกน ำไปรวมในถังรวมน้ ำนมดิบของ
สหกรณ์ที่มีอุปกรณ์ในกำรควบคุมอุณหภูมิให้น้ ำนมมีอุณหภูมิไม่เกิน 4 องศำเซลเซียส ก่อนน ำผลผลิต
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น้ ำนมดิบไปส่งยังองค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค. ภำคกลำง) ด้วยรถแทงก์ที่ควบคุม
อุณหภูมิได้เช่นกัน 

 
องค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค.ภำคกลำง) มีบทบำทหน้ำที่ในกำรให้บริกำร 

สนับสนุน และให้ควำมรู้แก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมและสหกรณ์สมำชิกในด้ำนต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรเลี้ยง
โคนม รวมถึงกำรผลิตปัจจัยกำรผลิต ได้แก่ อำหำรข้น เกลือแร่ พรีมิกซ์ น้ ำเชื้อโคพ่อพันธุ์ และอำหำร
ผสมเสร็จ (TMR) นอกจำกนี้ ยังท ำหน้ำที่ในห่วงโซ่กำรผลิตโคนมด้ำนกำรเป็นศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบและ
แปรรูปน้ ำนม เพ่ือผลิตเป็นผลิตภัณฑ์นมโคในรูปแบบน้ ำนมพร้อมดื่ม รวมถึงผลิตภัณฑ์นมต่ำงๆ  เพ่ือ
จ ำหน่ำยให้แก่ผู้บริโภค 

 
อย่ำงไรก็ตำมผลกำรวิจัย พบว่ำ ในห่วงโซ่กำรผลิตโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมที่มีคุณภำพและปลอดภัย

ต่อผู้บริโภคนั้น เกษตรผู้เลี้ยงโคนมส่วนใหญ่ซึ่งเป็นต้นน้ ำของกำรผลิตน้ ำนมดิบนั้นยังไม่ได้รับกำรรับรอง
มำตรฐำนฟำร์ม เนื่องจำกบำงฟำร์มอยู่ในระยะปรับเปลี่ยนและบำงฟำร์มไม่มีเงินทุนเพ่ือใช้ในกำร
ปรับเปลี่ยนระบบกำรผลิตให้ได้มำตรฐำนตำมข้อก ำหนด จึงท ำให้เกษตรกรส่วนใหญ่ยังไม่สำมำรถเข้ำสู่กำร
รับรองมำตรฐำนฟำร์มได้ 

 
1.3 ควำมเข้ำใจของผู้บริโภคเกี่ยวกับควำมปลอดภัยของน  ำนมที่บริโภค 
ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอำยุระหว่ำง 30-39 ปี จบกำรศึกษำในระดับปริญญำตรี ส่วน

ใหญ่ประกอบอำชีพพนักงำนบริษัท มีจ ำนวนสมำชิกในครอบครัว 5-6 คน สมำชิกในครอบครัวส่วนใหญ่มี
อำยุ 41 ปีขึ้นไป รำยได้รวมต่อครอบครัวเฉลี่ยมำกกว่ำ 60,001 บำทต่อเดือน ผู้บริโภคส่วนใหญ่ซื้อนมเพ่ือ
บริโภคอย่ำงน้อยสัปดำห์ละครั้ง และดื่มนมอย่ำงน้อย 3-4 ครั้งต่อสัปดำห์ โดยส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ใน
กำรซื้อน้ ำนมโคเพ่ือกำรบริโภคเอง สถำนที่ๆ นิยมซื้อน้ ำนมเพ่ือบริโภค คือ ร้ำนสะดวกซื้อ ผู้บริโภคนิยมซื้อ
น้ ำนมโคที่บรรจุในรูปแบบกล่อง และซื้อนมรสจืดมำกท่ีสุด ประเภทน้ ำนมโคที่ซื้อมำกที่สุด คือ น้ ำนมยี่ห้อ
ทั่วไป ส ำหรับกำรได้รับควำมรู้เกี่ยวกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมที่บริโภคส่วนใหญ่ได้รับจำกอินเตอร์เน็ต 
รองลงมำได้แก่ สื่อสังคมออนไลน์ และโทรทัศน์ ตำมล ำดับ ทั้งนี้ พบว่ำ ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีควำมเข้ำใจ
เกี่ยวกับน้ ำนมโคที่ปลอดภัยเล็กน้อย และผู้บริโภคส่วนใหญ่มีควำมคิดเห็นว่ำ น้ ำนมโคที่บริโภคมีควำม
ปลอดภัย 

 
ส ำหรับผลกำรวิจัยควำมเข้ำใจของผู้บริโภคเก่ียวกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมที่บริโภคในด้ำนต่ำงๆ 

ได้แก่ ด้ำนผลิตภัณฑ์น้ ำนมโค ด้ำนรำคำ ด้ำนสถำนที่จ ำหน่ำย และด้ำนโปรโมชั่น สรุปผลกำรวิจัยได้ ดังนี้ 
1) ควำมเข้ำใจของผู้บริโภคด้ำนผลิตภัณฑ์น้ ำนมโค พบว่ำ ผู้บริโภคมีควำมเข้ำใจว่ำ กลิ่น ควำม

สดใหม่ รสชำติ ควำมข้น ควำมสะอำด กำรไม่มีสิ่งเจือปน กำรปนเปื้อนของสำรเคมี สำรปฎิ
ชีวนะ และจุลินทรีย์ในน้ ำนมโค รวมถึงลักษณะของบรรจุภัณฑ์ ฉลำกระบุรำยละเอียด วัสดุที่
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ใช้ท ำผลิตภัณฑ์ และแหล่งผลิตน้ ำนมโค มีควำมเกี่ยวข้องกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมโคที่
บริโภคในระดับมำกที่สุด 

2) ควำมเข้ำใจของผู้บริโภคด้ำนรำคำ พบว่ำ  ผู้บริโภคมีควำมเข้ำใจว่ำรำคำมีควำมเกี่ยวข้องกับ
ควำมปลอดภัยของน้ ำนมโคท่ีบริโภคในระดับมำก 

3) ควำมเข้ำใจของผู้บริโภคด้ำนสถำนที่จ ำหน่ำย พบว่ำ  ผู้บริโภคมีควำมเข้ำใจว่ำสถำนที่
จ ำหน่ำย มีควำมเกี่ยวข้องกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมโคท่ีบริโภคในระดับมำก 

4) ควำมเข้ำใจของผู้บริโภคด้ำนโปรโมชั่น พบว่ำ  ผู้บริโภคมีควำมเข้ำใจว่ำกำรท ำโปรโมชั่นมี
ควำมเกีย่วข้องกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมโคท่ีบริโภคในระดับปำนกลำง 

 
1.4 ปัญหำและข้อเสนอแนะในกำรจัดกำรกำรผลิตโคนมเพื่อผลิตน  ำนมดิบน  ำนมดิบท่ีปลอดภัย

ส ำหรับผู้บริโภค  
จำกผลกำรวิจัยสำมำรถสรุปปัญหำและข้อเสนอแนะในกำรจัดกำรกำรผลิตโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมที่

ปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภคไดด้ังนี้ 
 

1.4.1 ปัญหำในกำรจัดกำรกำรผลิตโคนมเพื่อผลิตน  ำนมดิบน  ำนมดิบที่ปลอดภัยส ำหรับ
ผู้บริโภค 

1) สำยพันธุ์โคนมที่ได้รับกำรปรับปรุงพันธุ์ อำจมีศักยภำพของพันธุกรรมสูงกว่ำกำร
จัดกำรเลี้ยงและคุณภำพอำหำรโคนมท่ีผลิตได้ในประเทศไทย 

2) คุณภำพและปริมำณของอำหำรหยำบส ำหรับกำรเลี้ยงโคนมยังไม่เพียงพอต่อควำม
ต้องกำร 

3) เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมส่วนใหญ่มีอำยุมำก ซึ่งมีผลท ำให้กำรจัดกำรฟำร์มโดยเฉพำะ
ด้ำนกำรเก็บข้อมูลยังไม่สำมำรถท ำได้มำกนัก  

4) ปัญหำเรื่องโรคระบำด โดยเฉพำะโรคปำกและเท้ำเปื่อย ยังคงเป็นปัญหำส ำคัญใน
กำรเลี้ยงโคนมของเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม  

5) ฟำร์มโคนมส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนฟำร์ม เนื่องจำกขำดเงินทุน 
และเกษตรกรส่วนใหญ่มีอำยุมำก ยังไม่มีรุ่นลูกหลำนมำสืบทอด รวมทั้งไม่มี
แรงจูงใจในกำรขอรับรองมำตรฐำนฟำร์ม 

 
1.4.2  ข้อเสนอแนะในกำรจัดกำรกำรผลิตโคนมเพื่อผลิตน  ำนมดิบน  ำนมดิบที่ปลอดภัยส ำหรับ

ผู้บรโิภค 
1)  กำรจัดกำรพันธุ์โคนมควรปรับปรุงพันธุ์ให้โคนมมีควำมต้ำนทำนโรคที่ดี จะช่วยให้

ผลผลิตน้ ำนมโคมีคุณภำพและปลอดภัยได้  
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2) อำหำรส ำหรับโคนมควรได้รับกำรตรวจสอบคุณภำพและมำตรฐำนก่อนน ำมำจ ำหน่ำย

ให้แก่ผู้เลี้ยงโคนม เนื่องจำกคุณภำพของอำหำรมีผลต่อคุณภำพและควำมปลอดภับ
ของน้ ำนมดิบ  

3) หน่วยงำนรำชกำรที่เกี่ยวข้องควรให้ควำมรู้ด้ำนกำรผลิตน้ ำนมที่ปลอดภัย เทคโนโลยี
กำรเลี้ยง และกำรผลิตที่ทันสมัยอย่ำงต่อเนื่องให้แก่เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม 

4) หน่วยงำนและผู้เกี่ยวข้อง รวมถึงเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมต้องให้ควำมส ำคัญในกำร
ป้องกัน ช่วยเหลือ และแจ้งเตือนโดยทันทีเมื่อเริ่มมีกำรระบำดของโรค โดยเฉพำะโรค
ปำกและเท้ำเปื่อย  

5) กำรผลิตโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค จ ำเป็นต้องอำศัยควำมร่วมมือ
ของทุกส่วนในโซ่กำรผลิตโคนม เพ่ือด ำเนินกำรผลิตให้ได้มำตรฐำน มีควำมซื่อสัตย์
และจรรยำบรรณในกำรประกอบอำชีพ รวมทั้งมีควำมร่วมมือร่วมใจในกำรผลิตน้ ำนม
โคท่ีปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค 

 

2. อภิปรำยผล 
 

จำกผลกำรวิจัย พบว่ำ เกษตรกรมีควำมรู้ ด้ำนกำรเลี้ยงโคนมเพ่ือผลิตน้ ำนมที่ปลอดภัยส ำหรับ
ผู้บริโภค โดยมีคะแนนควำมรู้ในประเด็นด้ำนกำรผลิตน้ ำนมดิบมำกที่สุด ทั้งนี้เนื่องจำกเกษตรกรส่วนใหญ่
ประกอบอำชีพเลี้ยงโคนมมำเป็นระยะเวลำนำนมำกกว่ำ 15 ปี และด ำเนินกำรเลี้ยงโคนมด้วยตนเอง ท ำให้
มีควำมช ำนำญและมีประสบกำรณ์ในกำรเลี้ยงโคนมท ำให้มีควำมรู้ในด้ำนกำรผลิตน้ ำนมดิบเป็นอย่ำงดี 
รวมทั้งยังมีควำมเข้ำใจเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อคุณภำพน้ ำนม โดยปัจจัยที่เกษตรกรคิดว่ำมีควำมส ำคัญต่อ
กำรจัดกำรผลิตโคนมที่ท ำให้น้ ำนมมีควำมปลอดภัยมำกที่สุด คือ กำรจัดกำรรีดนม สอดคล้องกับรำยงำน
ของ Paraffin, Zindove and Chimonyo (2018) ที่รำยงำนว่ำ เกษตรกรที่มีประสบกำรณ์สูงในกำรเลี้ยง
โคนมพิจำรณำว่ำ กำรจัดกำรในกำรรีดนมที่เป็นไปตำมมำตรฐำนสุขอนำมัยเป็นปัจจัยส ำคัญที่มีผลต่อ
คุณภำพของน้ ำนม กำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนด้ำนสุขอนำมัยที่เข้มงวดในระหว่ำงกำรรีดนมจะช่วยป้องกัน
โรคเต้ำนมอักเสบในโคนมได้ ในทำงตรงข้ำมกำรไม่ปฏิบัติตำมมำตรฐำนด้ำนสุขอนำมัยจะส่งผลเสียต่อ
ผลผลิตน้ ำนมและผลก ำไรที่เกษตรกรจะได้รับ  

 
ในด้ำนกำรจัดกำรกำรเลี้ยงโคนม เกษตรกรเป็นผู้บริหำรและจัดกำรฟำร์มโคนมของตนเองตั้งแต่

กำรจัดกำรด้ำนอำหำร กำรเลี้ยง กำรสุขำภิบำลโรค กำรรีดนม และกำรส่งผลผลิตน้ ำนมดิบไปยังศูนย์
รวบรวมน้ ำนมดิบของสหกรณ์ที่ตนเองเป็นสมำชิก ซึ่งกำรจัดกำรดังกล่ำวเป็นไปตำม กำรปฏิบัติทำง
กำรเกษตรที่ดีส ำหรับฟำร์มโคนม (มกษ. 6402 – 2552) ที่ ได้ก ำหนดมำตรฐำนในด้ำนต่ำงๆ คือ 
องค์ประกอบของฟำร์ม อำหำรและน้ ำส ำหรับโคนม กำรจัดกำรฟำร์ม สุขภำพสัตว์ สวัสดิภำพสัตว์ 
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สิ่งแวดล้อม กำรผลิตน้ ำนมดิบ และกำรบันทึกข้อมูล กำรปฏิบัติดังกล่ำวท ำให้เกษตรกรได้โคนมที่มีสุขภำพ
ดี ผลิตน้ ำนมโคที่ปลอดภัยปรำศจำกกำรปนเปื้อนของสำรอ่ืนและจุลินทรีย์ ท ำให้น้ ำนมที่ผลิตได้มีควำม
ปลอดภัยและเหมำะสมส ำหรับผู้บริโภคหรือกำรน ำไปแปรรูป โดย Lemma et al. (2018) รำยงำนว่ำ กำร
ลดปริมำณจุลินทรีย์เริ่มต้นในน้ ำนมสดและกำรป้องกันให้มีกำรเจริญเติบโตของจุลินทรีย์น้อยที่สุดเป็น
ปัจจัยส ำคัญที่ท ำให้น้ ำนมและผลิตภัณฑ์จำกนมมีควำมปลอดภัย นอกจำกนี้ Te Giffel and Wells-
Bennik (2010) อ้ำงใน Lemma et al. (2018) รำยงำนว่ำ กำรควบคุมกำรปนเปื้อนของจุลินทรีย์ใน
อำหำรสัตว์ สุขอนำมัยในฟำร์มและโรงรีดนม ควำมสะอำดของโคนม กำรจัดกำรสุขภำพโคนมที่ดีเพ่ือ
หลีกเลี่ยงโรคเต้ำนมอักเสบ กำรท ำควำมสะอำดและกำรฆ่ำเชื้อโรคอุปกรณ์รีดนมที่มีประสิทธิภำพ และ
กำรลดอุณหภูมิของน้ ำนมให้มีอุณหภูมิไม่เกิน 4 องศำเซลเซียส อย่ำงรวดเร็ว เป็นสิ่งที่จ ำเป็นที่สุดในกำร
ลดกำรปนเปื้อนของน้ ำนมในระดับฟำร์ม  

 
อย่ำงไรก็ตำม ฟำร์มเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมในกำรศึกษำครั้งนี้ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 84.44) ยังไม่ได้รับ

กำรรับรองมำตรฐำนฟำร์มเลี้ยงโคนม ทั้งนี้ อำจเนื่องมำจำกเกษตรกรยังไม่เห็นประโยชน์ของกำรขอรับรอง
มำตรฐำนฟำร์มโคนมจำกหน่วยงำนของรัฐ โดยเฉพำะประโยชน์ในด้ำนรำคำน้ ำนมที่เพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับ
กำรศึกษำของพุทธชำติ คำดสนิท และยุพำพร นักบุญ (2556) ที่ศึกษำควำมรู้และทัศนคติเกี่ยวกับ
มำตรฐำนฟำร์มโคนมของเกษตรกรในจังหวัดนครสวรรค์ พบว่ำ เกษตรกรมีทัศนคติเชิงบวกเกี่ยวกับ
มำตรฐำนฟำร์มว่ำมีประโยชน์ในด้ำนคุณภำพน้ ำนม กำรป้องกันโรค ไม่ก่อปัญหำสิ่งแวดล้อม และเป็นกำร
เตรียมตัวเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน (AEC) และมีทัศนคติเชิงลบเกี่ยวกับมำตรฐำนฟำร์มว่ำเป็นกำรเพ่ิม
ค่ำใช้จ่ำยและภำระงำน โดยไม่มีผลต่อกำรเพ่ิมรำคำน้ ำนมหรือเป็นกลยุทธ์ทำงกำรตลำดใดๆ 

 
ส ำหรับศูนย์รวบรวมน้ ำนม (สหกรณ์โคนม) มีกำรจัดกำรในกำรผลิตน้ ำนมที่ปลอดภัย ได้แก่ กำร

ตรวจคุณภำพน้ ำนมดิบ ทั้งคุณภำพน้ ำนมเบื้องต้นและคุณภำพน้ ำนมทำงห้องปฎิบัติกำร มีกำรจัดเก็บ
ผลผลิตน้ ำนมดิบในถังควบคุมอุณภูมิที่รักษำอุณหภูมิน้ ำนมดิบให้ไม่เกิน 4 องศำเซลเซียส และขนส่งน้ ำนม
ดิบไปส่งยังองค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย (อ.ส.ค. ภำคกลำง) เพ่ือแปรรูปน้ ำนมต่อไป โดย
รถแท็งก์ที่ควบคุมอุณหภูมิไม่เกิน 2 องศำเซลเซียส เมื่อ อ.ส.ค. ภำคกลำงรับน้ ำนมดิบจำกสหกรณ์แล้ว จะ
ด ำเนินกำรตรวจสอบคุณภำพของน้ ำนมดิบทั้งด้ำนกำยภำพ ชีวภำพ และเคมี ก่อนที่จะรับผลผลิตน้ ำนมดิบ
เพ่ือแปรรูปต่อไป โดยในกำรจัดกำรกำรผลิตและกำรแปรรูปน้ ำนมดิบ อ.ส.ค. ภำคกลำง จะมีกำรควบคุม
กำรผลิตโดยใช้หลักกำรของ HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points) และหลักกำร
ของ GMP (Good Manufacturing Practice) อีกทั้งยังต้องปฏิบัติตำมพระรำชบัญญัติอำหำร พ.ศ. 2522 
(สุณีรัตน์ เอ่ียมละมัย และคณะ 2556) เพ่ือให้ได้น้ ำนมที่มีคุณภำพและปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค ซึ่งกำร
ปฎิบัติดังกล่ำวจัดเป็นระบบกำรจัดกำรควำมปลอดภัยในอำหำร (Food Safety management System) 
สอดคล้องกับ  Papademas and Bintsis (2010), Unnevehr and Ronchi (2014) และ Safefood 
(2008) ที่รำยงำนว่ำ ผู้ผลิตน้ ำนมควรปฏิบัติตำมกำรปฏิบัติที่ดีของโรงงำน มีกำรค ำนึงถึงสุขลักษณะทั้งใน



60 

 
ด้ำนเครื่องมือและคนงำน รวมทั้งมีกำรน ำหลักกำร HACCP มำใช้ในกระบวนกำรผลิตเพ่ือให้ได้น้ ำนมและ
ผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค  

 
จำกกำรศึกษำควำมเข้ำใจของผู้บริโภคเกี่ยวกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมที่บริโภค พบว่ำ กลิ่น 

ควำมสดใหม่ รสชำติ ควำมข้น ควำมสะอำด กำรไม่มีสิ่งเจือปน สำรเคมี สำรปฎิชีวนะ และจุลินทรีย์ใน
น้ ำนมโค รวมถึงลักษณะของบรรจุภัณฑ์ ฉลำกระบุรำยละเอียด วัสดุที่ใช้ท ำผลิตภัณฑ์ และแหล่งผลิต
น้ ำนมโค เป็นปัจจัยหลักที่เกี่ยวข้องกับควำมปลอดภัยของน้ ำนมโคที่บริโภค สอดคล้องกับกำรศึกษำของ 
Sajdakowska et al. (2018) ที่รำยงำนว่ำ ผู้บริโภคมีควำมเห็นว่ำ คุณภำพของผลิตภัณฑ์นมสำมำรถ
แสดงได้จำกคุณภำพของตัวผลิตภัณฑ์ เช่น รสชำติ และปัจจัยภำยนอก เช่น แหล่งผลิตและฉลำก
ผลิตภัณฑ์ นอกจำกนี้  ยังเกี่ยวข้องกับสุขภำพของโคนมและกระบวนกำรผลิตที่ส่งผลต่อคุณภำพของ
ผลิตภัณฑ์นม ในขณะที่ Fadiga and Makokha (2014) รำยงำนว่ำ ผู้บริโภคให้ควำมส ำคัญกับสุขลักษณะ
และกลิ่นของน้ ำนมมำกกว่ำบรรจุภัณฑ์ ควำมเข้มข้นและสีของน้ ำนม อย่ำงไรก็ตำม ผู้บริโภคร้อยละ 34.65 
ไม่แน่ใจว่ำน้ ำนมโคที่บริโภคมีควำมปลอดภัย และผู้บริโภคยังมีควำมเข้ำใจเล็กน้อยเกี่ยวกับน้ ำนมที่
ปลอดภัย คิดเป็นร้อยละ 65.14  ซึ่งจำกผลกำรวิจัย พบว่ำ ผู้บริโภคในปัจจุบันได้รับควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
ควำมปลอดภัยของน้ ำนมที่บริโภคจำกอินเตอร์เน็ตมำกที่สุด รองลงมำได้แก่ สื่อสังคมออนไลน์ ดังนั้น หำก
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องต้องกำรเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับกำรผลิตน้ ำนมหรือกำรให้ควำมรู้ต่อผู้บริโภคในกำร
บริโภคอำหำรปลอดภัย ควรที่จะใช้สื่ออินเตอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์เป็นหลัก 

 

3. ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1 ข้อเสนอแนะจำกงำนวิจัย 
  หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  กรมปศุสัตว์ สหกรณ์โคนม 
และองค์กำรส่งเสริมกิจกำรโคนมแห่งประเทศไทย ควรมีกำรด ำเนินกำรในด้ำนต่ำงๆ เช่น กำรสร้ำงแรงจูง 
กำรให้ควำมรู้ และกำรสร้ำงควำมเข้ำใจเพ่ือให้เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมยอมรับและพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง
ระบบกำรผลิตน้ ำนมในระดับฟำร์มให้ได้กำรรับรองมำตรฐำนฟำร์ม รวมทั้งเพ่ือให้เกษตรกรตระหนักถึงกำร
ผลิตน้ ำนมโคที่ปลอดภัยส ำหรับผู้บริโภค นอกจำกนี้ หน่วยงำนต่ำงๆ ที่เก่ียวข้อง ควรมีกำรควบคุมกำรผลิต
ในระดับฟำร์ม กำรขนส่ง ศูนย์รวบรวมน้ ำนมดิบ โรงงำนแปรรูปน้ ำนม และสถำนที่จ ำหน่ำยอย่ำงเคร่งครัด  
 
 3.2 ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้  
  ผลกำรวิจัยในครั้งนี้ เป็นกำรศึกษำจำกเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมของสหกรณ์โคนม ในพ้ืนที่
อ ำเภอมวกเหล็ก จังหวัดสระบุรี ที่ได้มีกำรท ำข้อตกลงกำรส่งผลผลิตน้ ำนมดิบให้แก่องค์กำรส่งเสริมกิจกำร
โคนม (อ.ส.ค. ภำคกลำง) ซึ่งในเขตพ้ืนที่อ่ืนๆ หรือสหกรณ์โคนมอ่ืนๆ อำจมีข้อก ำหนด ข้อตกลง และ
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ระเบียบกำรปฎิบัติในด้ำนกำรจัดกำรฟำร์ม และกำรผลิตต่ำงๆ ที่อำจมีควำมแตกต่ำงกันได้  ดังนั้น หำกน ำ
ผลกำรวิจัยไปใช้เป็นแนวทำงในกำรจัดกำรกำรผลิตน้ ำนมโคในพ้ืนที่หรือกลุ่มเกษตรกรกรอ่ืนๆ จะต้อง
ค ำนึงถึงปัจจัยดังกล่ำวด้วย 
 
 3.3 ข้อเสนอแนะในกำรด ำเนินกำรวิจัยครั งต่อไป 
  เพ่ือให้กำรจัดกำรผลิตน้ ำนมมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น ในกำรท ำวิจัยครั้งต่อไปจึงควรวิจัย
ในประเด็นต่อไปนี้ 

1) ควรมีกำรศึกษำเกี่ยวกับปัจจัยด้ำนขนำดของฟำร์มโคนมที่มีผลต่อองค์ประกอบทำง
เคมี กำยภำพ และชีวภำพที่ส ำคัญของน้ ำนม  

2) ควรมีกำรศึกษำเกี่ยวกับองค์ประกอบของน้ ำนมที่เกี่ยวข้องกับควำมปลอดภัยของ
อำหำร รวมทั้งปริมำณผลผลิตน้ ำนมที่ผลิตได้จำกฟำร์มโคนมที่ได้รับกำรรับรอง
มำตรฐำนและไม่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




